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POLITYKA OCHRONY MAŁOLETNICH 
PRZED KRZYWDZENIEM
W OŚRODKU POMOCY SPOŁECZNEJ 
W WOLSZTYNIE

/ wersja skrócona dla małoletnich /










Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez pracowników Ośrodka Pomocy Społecznej w Wolsztynie jest działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Celem Polityki ochrony małoletnich przed krzywdzeniem jest zapewnienie Tobie bezpieczeństwa oraz atmosfery życzliwości, szacunku i akceptacji w kontakcie
z pracownikami Ośrodka, zgodnie z Twoimi indywidualnymi możliwościami i potrzebami.


I. Objaśnienie terminów
1. Dzieckiem jest każda osoba do ukończenia 18 roku życia.
2. Pracownikiem Ośrodka są pracownicy, praktykanci, stażyści oraz wolontariusze reprezentujący Ośrodek.
3. Przez krzywdzenie dziecka powinnaś/powinieneś rozumieć zamierzone lub niezamierzone działanie osoby dorosłej, które źle wpływają na Twój rozwój fizyczny lub psychiczny.

II. Znam swoje prawa – czyli co każde dziecko powinno wiedzieć!
Jesteś młodym człowiekiem, ale już od pierwszego dnia życia masz swoje prawa, które inne
osoby powinny szanować ! Jakie masz prawa jako dziecko ? Oto najważniejsze z nich:
1. Jesteś młodym człowiekiem – masz swoje prawa nazwane prawami dziecka.
2. Masz prawo by żyć i rozwijać się w dobrych warunkach.
3. Masz prawo do opieki i leczenia kiedy zachorujesz.
4. Masz prawo do odpoczynku i zabawy.
5. Masz prawo chodzić do szkoły i rozwijać swoje zainteresowania.
6. Masz prawo wyrażać swoje zdanie o tym, co Cię dotyczy, mówić o tym co myślisz.
i uważasz za słuszne oraz uczestniczyć w życiu społecznym.
7. Masz prawo mieć swoje tajemnice i sekrety.
8. Masz prawo mieć opiekunów i cieszyć się życiem rodzinnym.
9. NIKT NIE MOŻE Cię bić, krzywdzić, wykorzystywać do ciężkiej pracy, poniżać,
lekceważyć Twoich uczuć – w ogóle źle Cię traktować.

III. Co to jest krzywdzenie?
1. Przemoc fizyczna to między innymi : popychanie, szarpanie, policzkowanie,
szczypanie, kopanie, duszenie, bicie otwartą ręką, pięścią lub przedmiotami.
2. Przemoc emocjonalna to zachowania dorosłych wobec dzieci ; wyzwiska, groźby,
szantaż, straszenie, emocjonalne odrzucanie, nadmierne wymagania nieadekwatne do
wieku i możliwości dziecka, niszczenie ważnych dla niego rzeczy, krzywdzenie jego
zwierząt, nieposzanowanie jego prywatności.
3. Zaniedbywanie to niezaspakajanie podstawowych potrzeb dziecka zarówno
fizycznych, takich jak właściwe odżywianie, ubranie, ochrona zdrowia, edukacja, jak i
psychicznych jak poczucie bezpieczeństwa, doświadczania miłości i troski.
4. Wykorzystanie seksualne to każde zachowanie osoby starszej, silniejszej, które
prowadzi do jej seksualnego podniecenia i zaspokojenia kosztem dziecka np.
ekshibicjonizm, uwodzenie, świadome czynienie dziecka świadkiem aktów
płciowych, zachęcanie do rozbierania się i do oglądania pornografii, dotykanie miejsc
intymnych lub zachęcanie do dotykania sprawcy itp.
5. Cyberprzemoc to przemoc z użyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych
(np. nagrywanie w telefonie i upublicznianie).

IV. Zasady bezpiecznych relacji pracownik – dziecko w Ośrodku Pomocy Społecznej 
w Wolsztynie, a  w szczególności zachowania niedozwolone wobec małoletnich
1. Personel Ośrodka powinien traktować Cię z szacunkiem oraz uwzględniać Twoją godność i potrzeby.
2. Działania podejmowane wobec Ciebie powinny być adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe.
3. Niedozwolone jest stosowanie agresji i przemocy wobec  Ciebie i innych osób. Nikt nie może Cię bić, szturchać, popychać, zawstydzać, upokarzać, lekceważyć, obrażać ani dotykać w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.
4. Niedozwolone jest używanie wobec Ciebie wulgaryzmów, czynienie obraźliwych uwag, gestów i żartów, kierowanie wypowiedzi dotyczących aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz wykorzystywanie przewagi fizycznej nad Tobą (zastraszanie, przymuszanie, groźby).
5. Niedozwolone jest fotografowanie lub filmowanie zdarzeń z udziałem Twoim/innych małoletnich/osób dorosłych bez zgody. 
6. Jeżeli czujesz się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec konkretnego zachowania, czy
słów osób dorosłych pracujących w Ośrodku, możesz o tym powiedzieć innemu
pracownikowi lub dyrektorowi Ośrodka i możesz oczekiwać odpowiedniej reakcji i/lub
pomocy.
7. Pracownicy Ośrodka zobowiązani są do równego traktowania Ciebie, niezależnie od płci,
orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego, czy też niepełnosprawności.

V. Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia małoletnich
1. W przypadku doświadczenia jakiejkolwiek  formy krzywdzenia ze strony osób dorosłych zawiadom pracownika lub dyrektora Ośrodka.
2. Na podstawie uzyskanej informacji uruchamiane są adekwatne do sytuacji działania interwencyjne i pomocowe, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w tym m.in. skierowanie wniosku do sądu rodzinnego, złożenie zawiadomienia o podejrzeniu popełnienia przestępstwa, wszczęcie procedury "Niebieskiej Karty".
3. Sąd rodzinny w sytuacji krzywdzenia dziecka może ustanowić jego reprezentanta, dbającego o Twoje interesy i dobro w prowadzonych postępowaniach.

VI. Zasady ustalania planu wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.
1. W przypadku ujawnienia krzywdzenia CIEBIE pracownik socjalny we współpracy z
asystentem rodziny, realizującym swoje zadania w stosunku do Twojej rodziny, w której wystąpił przypadek krzywdzenia, przygotowuje dla CIEBIE plan wsparcia.
2. Celem planu jest przede wszystkim:
a) zainicjowanie działań interwencyjnych, we współpracy z innymi instytucjami jeśli istnieje taka konieczność,
b) współpraca z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia CIEBIE i zapewnienie Tobie pomocy,
c) diagnoza czy konieczne jest podjęcie działań prawnych,
d) określenie form pomocy specjalistycznej dla CIEBIE,
e) zdiagnozowanie Twoich potrzeb i zasobów rodziny.
3. TWÓJ „Plan wsparcia” może obejmować różne formy pomocy: prawną, psychologiczną, socjalną i medyczną.
4. Plan wsparcia może być modyfikowany w trakcie jego realizacji w zależności od bieżących potrzeb Twoich i rodziny.

VI. Zasady bezpieczeństwa - reagowanie na zagrożenia.
 Bezpieczne zasady składają się z czterech kroków :
I. Głośno powiedz "nie"
Masz prawo powiedzieć "nie", także członkowi rodziny lub komuś kogo kochasz. Jeżeli coś Ci się nie podoba, nie chcesz tego lub sprawia Ci to przykrość, możesz powiedzieć "nie", "nie chcę", "nie chcę tego", "nie pójdę tam" itp. Twoje zdanie i Twoje uczucia są ważne i powinny być traktowane z szacunkiem.
1.  Alarmuj gdy potrzebujesz pomocy
Krzycz lub wezwij pomoc gdy poczujesz lęk, niepokój, gdy ktoś Cię krzywdzi. Możesz zadzwonić na numer alarmowy 112 i powiedzieć co się stało.
1.  Powiedz komuś dorosłemu o tym, co się stało
Pomyśl, kto dla Ciebie będzie zaufaną osobą dorosłą, która wysłucha Cię i jeśli będzie trzeba wezwie pomoc.
1. Dobrze zrobisz mówiąc o tajemnicach, które Cię niepokoją
Tajemnice nie powinny sprawiać, że odczuwasz smutek lub niepokój. Jeżeli tak jest, powiedz o nich zaufanej osobie dorosłej. Masz prawo szukać pomocy i nikt nie może Cię zmusić, byś trzymał/a w sekrecie niepokojące sprawy.


UWAGA BARDZO WAŻNE !
Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia dzieci. Jeżeli Ty lub ktoś z Twoich bliskich jest osobą doznającą przemocy, nie wstydź się prosić o pomoc. Możesz zawiadomić każdą osobę dorosłą, w domu powiedz rodzicom, możesz też skontaktować się z policją, dzwoniąc na numer alarmowy 112 lub z instytucjami niosącymi pomoc dzieciom.

Prawo stoi po Twojej stronie ! 

Tu znajdziesz pomoc ANONIMOWO i BEZPŁATNIE :
1.Telefon Zaufania dla Dzieci i Młodzieży : 116 111 ( całodobowo )
2.Dziecięcy Telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka : 800 121 212 ( całodobowo )
3.Bezpłatny Anonimowy Telefon Zaufania dla Dzieci i Młodzieży : 800 119 119 
dyżury w godz. 14.00 - 22.00
















































 











































